
ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ 

 

Настоящим Пользовательским соглашением регулируются правоотношения между 

Администрацией сайта с доменным именем www.alfa4.io (включая поддомены) и 

Пользователями Сайта по предоставлению Пользователям права доступа, использования 

Сайта, с учетом его функциональных возможностей и размещенных на нем материалов и 

правила пользования функциональными возможностями Сайта. 

Кроме настоящего Пользовательского соглашения отношения между 

Администрацией сайта и Пользователем применительно к конкретным правоотношениям 

регулируются также иными документами (Политика конфиденциальности). 

Используя Сайт (далее «Сайт/Сервис») для получения информации, регистрируясь 

на нем, Пользователь безоговорочно принимает условия данного Пользовательского 

соглашения. 

Администрация сайта просит внимательно ознакомиться с Пользовательским 

соглашением до момента регистрации, оформления Подписки или до получения какой-

либо информации с Сайта кроме текста данного Пользовательского соглашения. 

В случае несогласия с нижеуказанными условиями, Пользователь обязан покинуть 

Сайт и/или удалить свой аккаунт, и/или отписаться от всех Рассылок Администрации сайта. 

 

1. Основные понятия 

 

1.1. Администрация сайта – общество с ограниченной ответственностью «А4» 

(ИНН 5001148390; ОГРН 1225000105032), на которое зарегистрировано доменное имя 

сайта www.alfa4.io. 

1.2. Пользователь – дееспособное физическое лицо, достигшее 14 лет, 

использующее Сайт в собственных интересах. 

1.3. Сайт — совокупность информации, текстов, графических элементов, 

дизайна, изображений, фото- и видеоматериалов и иных результатов интеллектуальной 

деятельности, а также программ для ЭВМ, содержащихся в информационной системе, 

обеспечивающей доступность такой информации в сети Интернет по сетевому адресу: 

www.alfa4.io. 

1.4. Пользовательское соглашение – настоящий документ со всеми изменениями 

и дополнениями, расположенный в сети Интернет по адресу www.alfa4.io. 

1.5. Личный кабинет (demo.alfa4.io) — закрытый раздел Сайта, защищённый 

паролем.  

1.6. Материалы — данные в виде таблиц в любом формате, загружаемые 

Пользователем на Сайт. 

1.7. Пароль — буквенно-цифровой код, указанный Пользователем при 

Регистрации, хранимый обеими сторонами настоящего Соглашения в тайне от третьих лиц 

и используемый в сочетании с Логином для получения доступа Пользователя к Сервисам 

Сайта. Логин и пароль, введённые Пользователем, признаются Сторонами аналогом 

собственноручной подписи Пользователя. 

1.8. Персональные данные — данные Пользователя, добровольно указанные 

Пользователем при Регистрации и заполнении Профиля. Данные хранятся в базе данных 

Администрации сайта и подлежат использованию исключительно в соответствии с 
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настоящим Соглашением, Политикой конфиденциальности и действующим 

законодательством РФ. 

1.9. Регистрация на Сайте/Сервисе — процедура, в ходе которой Пользователь 

предоставляет достоверные данные о себе по утверждённой Администрацией сайта форме, 

а также адрес электронной почты и Пароль в целях формирования Личного кабинета. 

1.10. Система – сервис Сайта, в котором Пользователь загружает Материалы, 

выбирает виды Услуг, формы их получения. 

1.11. Услуги – услуги, выражающиеся в предоставлении Пользователю 

возможности загрузить Материалы в Систему, которые могут быть обработаны и (или) 

преобразованы способом, который выбирает Пользователь, для построения на основе 

загруженных данных визуальных графиков в виде, который Пользователь определяет 

самостоятельно. 

 

2. Общие положения 

 

2.1. Использование Сайта регулируется действующим российским 

законодательством и положениями настоящего Пользовательского соглашения. 

2.2. Пользовательское соглашение является публичной офертой в соответствии с 

частью 2 статьи 437 Гражданского кодекса Российской Федерации.  Пользователь 

присоединяется к настоящему Пользовательскому соглашению с момента доступа к Сайту. 

2.3. Настоящее Пользовательское соглашение опубликовано по адресу 

https://alfa4.io/ru/useragreement.pdf. 

2.4. Пользование Сайтом возможно только в соответствии с условиями, которые 

установлены в Пользовательском соглашении. Пользователь обязуется прекратить 

использование Сайта в случае несогласия с какими-либо условиями настоящего 

Пользовательского соглашения. 

2.5. Пользовательское Соглашение может быть изменено и/или дополнено 

Администрацией сайта в одностороннем порядке без какого-либо специального 

уведомления Пользователя. Администрация сайта рекомендует Пользователям регулярно 

проверять условия Пользовательского соглашения на предмет его изменения и/или 

дополнения. Продолжение использования Сайта после внесения изменений и/или 

дополнений в Пользовательское соглашение означает принятие и согласие Пользователя с 

такими изменениями и/или дополнениями. 

 

3. Права и обязанности Пользователя и Администрации Сайта 

 

3.1. Права и обязанности Пользователя: 

3.1.1. Пользователь вправе использовать Сайт для личных нужд любыми способами 

в соответствии с российским законодательством и настоящим Пользовательским 

соглашением; направлять заявку Администрации Сайта для получения доступа в Личный 

кабинет с целью оказания Пользователю Услуг; самостоятельно в случае необходимости 

изменять пароль для доступа в Личный кабинет.  

3.1.2.  Пользователь обязан использовать Сайт таким образом, чтобы не нарушать 

российское законодательство и настоящее Пользовательское соглашение, а также 

соблюдать права и свободы третьих лиц; 



3.1.3. Пользователь несет в соответствии с российским законодательством полную 

ответственность за собственные действия и бездействие при использовании Сайта.  

3.1.4. Пользователь несет ответственность за достоверность данных, загружаемых в 

Систему, и соглашается с тем, что Администрация Сайта не отвечает каким-либо образом 

за результаты оказанных Услуг в случае, если загруженные данные являются 

некорректными и (или) недостоверными. 

3.1.5. Пользователь вправе по своему усмотрению использовать полученные им 

результаты оказанных Администрацией Услуг, в том числе распространять третьим лицам, 

публиковать на любых сайтах. 

 

3.2. Права и обязанности Администрации 

3.2.1. Администрация имеет право предоставить Пользователю доступ к Сайту, 

поддерживать Сайт в рабочем состоянии. Создание Личного кабинета для Пользователя 

является правом, а не обязанностью Администрации сайта, ввиду чего Администрация 

сайта имеет право без объяснения причин отказать Пользователю в регистрации либо 

удалить личный кабинет Пользователя с имеющимися в нем данными. 

3.2.2. Администрация сайта имеет право распоряжаться статистической 

информацией, связанной с функционированием Сайта, а также информацией 

Пользователей для обеспечения адресного показа рекламной информации различным 

аудиториям Пользователей Сайта в соответствии с Политикой конфиденциальности. Для 

целей организации функционирования и технической поддержки Сайта и исполнения 

настоящего Соглашения Администрация сайта имеет техническую возможность доступа к 

Персональным данным Пользователя, указанным при регистрации, которую реализует 

только в случаях, установленных в Политике конфиденциальности. 

3.2.3. Администрация сайта вправе отправлять Пользователям по электронной почте 

сообщения, касающиеся использования Сайта, информацию о развитии Сайта и его 

Сервисов, рекламу, а также отправлять иные сообщения. При этом Администрация сайта 

никогда не будет запрашивать в таких письмах информацию, связанную с доступом к 

Аккаунту Пользователя, например, пароль. 

3.2.4. Администрация сайта сохраняет за собой право в любое время изменять 

оформление Сайта, его содержание, изменять или дополнять используемые скрипты, 

программное обеспечение, предельный объем загружаемой Пользователем информации, 

любые серверные приложения в любое время с предварительным уведомлением или без 

такового. 

3.2.5. Администрация сайта вправе осуществлять техническую поддержку 

Пользователя по вопросам и в порядке, как указано ниже. 

3.2.6. Техническая поддержка в форме электронной консультации предоставляется 

только по запросу Пользователя, направленному на адрес электронной почты: 

help@alfa4.io. Администрация сайта вправе самостоятельно определять порядок и сроки 

предоставления Пользователям такой консультации. 

3.2.7. Администрация сайта вправе изменять условия предоставления доступа к 

Личному кабинету или прекратить его действие (временно или окончательно) по своему 

усмотрению без предварительного уведомления. 

3.2.8. Администрация сайта вправе устанавливать дополнительные ограничения на 

использование Сайта, а также изменять такие ограничения в любое время. 
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4. Услуги Сайта/Сервиса 

 

4.1. Администрация сайта оказывает Пользователям Услуги в виде предоставления 

возможности загрузить Материалы в Систему для построения на основе загруженных 

данных визуальных графиков в виде, который Пользователь выбирает самостоятельно. 

Загруженные Пользователем данные могут быть обработаны и (или) преобразованы 

способом, который определяет Пользователь, в том числе, но не ограничиваясь, 

отсортированы, объединены, числовые значения умножены, сложены, вычтены, разделены.  

Администрация сайта предоставляет Пользователям Услуги на безвозмездной основе. 

4.2. Пользователь самостоятельно обеспечивает себя оборудованием, необходимым 

для оказания Услуг, а также самостоятельно загружает в Систему необходимые материалы. 

4.3. Размер одного загружаемого на Сайте файла не может превышать 10 Мб. Общий 

размер загружаемых Пользователем Материалов не может превышать 20 Мб. 

Администрация сайта по своему усмотрению вправе временно или на постоянной основе 

ограничить размер загружаемого (-ых) материалов. 

4.4. Администрация сайта вправе приостановить оказание Услуг в любое время без 

предварительного уведомления Пользователя. 

4.5. Пользователь подтверждает, что предупрежден и согласен с тем, что 

Администрация Сайта не обязана хранить полученные Пользователем данные в результате 

оказания Услуг и вправе в любое время их удалить без предварительного уведомления. 

 

5. Регистрация на Сайте/Сервисе 

 

5.1. Для получения доступа к Услугам Пользователь должен зарегистрироваться на 

Сайте в порядке, предусмотренном настоящим Соглашением. 

5.2. Пользователь проходит на Сайте процедуру Регистрации путем заполнения 

формы по адресу: www.alfa4.io 

5.3. При Регистрации Пользователь обязан предоставить свои актуальные данные, а 

именно: фамилию, имя, адрес электронной почты для создания Личного кабинета. 

5.4. При Регистрации на Сайте Пользователь выражает свое согласие: 

− c условиями настоящего Соглашения; 

− с Политикой конфиденциальности, а также дает согласие на обработку 

персональных данных. 

5.5. Для каждого Пользователя, регистрирующегося на Сайте, создается Личный 

кабинет на сайте: www.demo.alfa4.io. 

5.6. Данные для входа в Личный кабинет, а именно ссылка для входа, логин и пароль 

направляются Администрацией сайта на адрес электронной почты, указанный 

Пользователем. 

5.7. Способы регистрации, восстановления доступа к Личному кабинету могут быть 

изменены, отменены или дополнены Администратором в одностороннем порядке. 

 

6. Интеллектуальная собственность 

 

6.1. Исключительное право на название Сайта, на контент и функции Сайта, иные 

материалы, размещенные на Сайте, принадлежит Администрации сайта. 
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6.2. Исключительное право на Сайт, как на программу ЭВМ, элементы его дизайна 

принадлежит Администрации Сайта. 

6.3. За нарушение авторских и исключительных прав предусмотрена уголовная и 

гражданская ответственность. Любые нарушения преследуются Администрацией сайта в 

судебном порядке. 

 

7. Урегулирование споров 

 

7.1. Администрация сайта прикладывает все усилия, чтобы не допустить на Сайте 

нарушений чьих-либо прав. 

7.2. Пользователь и Администрация сайта соглашаются, что все споры между 

Сторонами будут решаться путем переговоров. В случае невозможности разрешения 

споров путем переговоров, споры разрешаются сторонами в соответствии с действующим 

законодательством Российской Федерации и рассматриваются по месту нахождения 

Администрации сайта при условии соблюдения обязательного досудебного 

претензионного порядка урегулирования спора. 

7.3. В случае если лицо считает, что Администрацией сайта каким-либо образом 

нарушены его права, а также по иным вопросам, Пользователь может обратиться к 

Администрации сайта посредством направления соответствующего сообщения на адрес 

электронной почты: request@alfa4.io. 

7.4. В претензии/письме должны быть указаны следующие сведения: 

− ФИО лица, которое направляет претензию; 

− контактные данные для связи (адрес электронной почты); 

− логин Пользователя. 

− в каких действиях Администрации сайта, по мнению заявителя, выразилось 

нарушение прав; 

7.5. Срок для рассмотрения претензии Администрация определяет самостоятельно. 

7.6. При рассмотрении спорных ситуаций Администрация сайта вправе запросить у 

лица, подавшего претензию, все необходимые документы, подтверждающие 

обоснованность претензии. В случае непредставления документов в течение 5 рабочих дней 

после получения требования Администрации сайта, претензия рассмотрению 

Администрацией сайта не подлежит. 

 

8. Заключительные положения 

 

8.1. Пользовательское соглашение вступает в силу с момента опубликования и 

действует до момента его отзыва Администрацией сайта. 

8.2. Администрация сайта имеет право внести любые изменения и дополнения в 

условия Пользовательского соглашения или отозвать Пользовательское соглашение в 

любой момент по своему усмотрению. 


